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1. Inleiding

In eerste instantie zal er een geheel vrijblijvend oriénterend gesprek plaatsvinden. Het doel van dit gesprek is
om de mogelijkheden voor samenwerking in het kader van proces/product efficiéntie te verkennen.

Indien gewenst zal Aktief een voorstel afgeven voor het uitvoeren van de businesscase, evenals de
implementatie van het advies.

2. Situatieschets
Naar aanleiding van het oriénterende gesprek zal er een schets van het (deel)proces worden gemaakt van de
huidige situatie.

3. Problematiek
Voor zover Aktief kan overzien wordt vervolgens de optimalisatie behoefte op het actuele proces weergegeven.

4. Aanpak & deliverables: Opstellen businesscase

Doel van de businesscase:

Advies geven op het beheersbaar maken van het bedrijfsproces,

betrekking hebbende op bijvoorbeeld de inkoop-, logistieke, voorraad- en opslagprocessen.

Hierbij wordt de financiéle afhandeling niet uit het oog verloren, doelende op facturatie en betalings-
(doorbelastings)processen, alsmede het financieel en operationeel meten van de (deel)processen.

Aanpak
] Met uw ervaring en kennis wordt gezamenlijk met de expertise van Aktief gekomen tot een in
hoofdlijnen beschreven optimaal (beheersbaar) proces.
J Onder andere worden er (KPI) rapportages van het actuele en het nieuwe proces gemaakt om

dit proces meetbaar (resultaat) en inzichtelijk te kunnen maken voor wat betreft de effectiviteit.

Deliverables businesscase

] Een inventarisatie, in hoofdlijnen, van het huidige proces met betrekking tot de
marketingcommunicatie- en grafisch producten, voorraad- en opslagproces, facturatie- en
betalings- (doorbelastings-) proces en het management informatieproces.

. Een beknopte beschrijving van het geoptimaliseerde (toekomstige) proces met betrekking tot
de marketingcommunicatie- en grafisch producten, voorraad- en opslagproces, facturatie- en
betalings- (doorbelastings-) proces en het management informatieproces.

] Een beknopte beschrijving van hoe het traject zal verlopen van het huidige proces naar het
geoptimaliseerde (toekomstige) proces.

] Aanbevelingen en advies op het gebied van: het logistieke proces van marketingcommunicatie-
en grafisch producten, borging van de kennis, kostenbeheersing, voorraadbeheer, leveringen en
warehousing.

5. Implementatie van het nieuwe optimale en efficiénte proces
De implementatie zal plaatsvinden door middel van een gedetailleerd actieplan waarin alle fases stap voor stap,

aan de hand van een zorgvuldig uitgestippeld tijdspad (roadmap), worden doorlopen.

6. Vervolgactiviteiten optioneel

o Uitzetten van een tender op de huidige producten

J Advies in productinnovatie
Op al onze aanbiedingen en overeenkomsten zijn van toepassing de leveringsvoorwaarden ING Bank 65 56 06 211
voor de Grafische Industrie, gedeponeerd onder nummer 6/2002 ter griffie van de Postbank 20 20 30
rechtbank te Amsterdam. Op verzoek zenden wij u gaarne een exemplaar toe. Kvk Den Haag 27 25 24 55

Betalingen netto binnen 14 dagen. Reclames binnen 8 dagen na ontvangst van de goederen. BTW 8109 95 694 B 01



